
ÁSZF 

 

Kérlek, csak abban az esetben vedd igénybe szolgáltatásaimat és használd oldalamat, 

amennyiben az alábbi szerződési feltételeket elolvastad és azok minden pontjával egyetértesz. 

A szerződés a foglaláskor elektronikus formában, vagy a fotózás előtt nyomtatott formában 

kerül átadásra, megkötésre. 

Jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) Tóth Kitti (továbbiakban: 

Szolgáltató), és a Szolgáltató által a www.mosolyművész.hu weboldalon keresztül nyújtott 

elektronikus kereskedelmi szolgáltatásokat igénybe vevő Ügyfél (a továbbiakban: Ügyfél) 

jogait és kötelezettségeit tartalmazza. (Szolgáltató és Ügyfél a továbbiakban együttesen: 

Felek). Az ÁSZF minden jogügyletre és szolgáltatásra vonatkozik, amely a 

www.mosolyművész.hu weboldalon keresztül történik. 

 

Szolgáltató adatai: 

 Név: Tóth Kitti ev. 

 Székhely: 6728. Szeged, 32. utca 9 

 Levelezési cím: 6728. Szeged, 32. utca 9 

 Adószám: 8465640319 

 Nyilvántartási szám: 57102995 

 Email cím: mosolymuvesz@gmail.com 

 

Jelen ÁSZF hatálya kiterjed a Magyarország területén nyújtott minden olyan elektronikus 

kereskedelmi szolgáltatásra, amely a www.mosolyművész.hu weboldalon (a továbbiakban: 

Weboldal) található elektronikus áruházon keresztül történik. Továbbá jelen ÁSZF hatálya 

kiterjed minden olyan kereskedelmi ügyletre Magyarország területén, amely jelen 

szerződésben meghatározott Felek között jön létre. A www.mosolyművész.hu weboldalon 

történő vásárlást az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, az információs társadalommal 

összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény (“Elkertv.”) 

szabályozza. A www.mosolyművész.hu weboldalon történő vásárlás elektronikus úton leadott 

megrendeléssel lehetséges, a jelen ÁSZF-ben meghatározott módon. A megrendelés leadását 

követően a szerződés, annak teljesítéséig szabadon és következmény nélkül módosítható, 

illetve lemondható. Erre elektronikus levélben van lehetőség (Ld. lentebb). A Felek között az 

áru megvásárlásával magyar nyelven létrejött szerződés írásba foglalt szerződésnek minősül, a 



Szolgáltató azt iktatja, és annak létrejöttét követő 5 évig őrzi. A szerződés nyelve magyar. A 

Szolgáltató semmilyen magatartási kódex rendelkezéseinek nem veti alá magát. 

Szerződés nyelve és formája: 

A szerződés nyelve magyar. 

A szerződés a megrendelés leadásával jön létre, Általános szerződési feltételek elfogadásával. 

 

Időpont foglalása, csomag kiválasztása: 

Az oldalamon regisztráció nélkül lehet időpontot választani. Az időpontfoglalás menüpontra 

kattintva naptár rendszerben ki tudod választani a neked megfelelő időpontot, csomagot, és a 

fotózás típusát. A kiválasztás és az email-cím megadása után a számlázási adatok kitöltése 

szükséges, és a foglaláshoz szükséges előleg kifizetése. 

 

A fotózás megkötésére, lemondására vonatkozó szabály: Az időpont foglalásához előleg 

fizetése szükséges. Az előleg PayPal-on keresztüli fizetése esetében azonnal érvényes az 

időpont foglalása. Az előleg átutalása esetén 120 percig tudom fenntartani az időpontot, 

ezután a foglalás csak az utalás megérkezése esetén lesz végleges. A megrendelés 

visszavonására és az előleg visszatérítésére a megrendelés másnapján 17 óráig van lehetőség 

e-mailen keresztül. Ezután az előleg nem visszatérítendő.  

A fotózás időpontjának módosítására a fotózás előtt legalább egy héttel van lehetőség. A 

fotózás díjának fennmaradó részét átutalással, vagy a fotózás helyszínén készpénzzel lehet 

rendezni. 

 

Árak 

Az árak forintban értendők. Alanyi adómentes vagyok, ennek megfelelően az áraknak ÁFA 

tartalma nincs. 

 

Fizetési feltételek 

Lehetőség van banki átutalásra, PayPalos (kialakítása folyamatban) és utánvéttel történő 

fizetésre.  

 

A rendelés visszaigazolása: 

A rendelés részleteit az ügyfél az általa megadott email-címre megkapja. Emellett kap egy 

részletes tájékoztatót a fotózásról pdf formátumban. 

 



A rendelések feldolgozása: 

Az időpont foglalása az előleg kifizetése után érvényesnek minősül.  

Szerzői jogok: 

Az elkészült fényképek szerzői joga a fotográfust illeti meg. 

Ennek értelmében a fotográfus fenntartja a jogot, hogy bármely képet a saját online felületén 

(honlap, facebook, instagram) felhasználjon. Ezért a felhasználásért a megrendelőt semmilyen 

ellenszolgáltatás nem illeti meg. A digitális negatívok tulajdonjoga a fotográfust illetik meg, 

ezek a megrendelőnek nem kerülnek átadásra. 

Amennyiben a megrendelő kívánja az elkészült képeket valamilyen online platformon 

megosztani, úgy ez esetben köteles a fotográfust megjelölni. 

A fényképek online vagy nyomtatott magán céltól különböző publikálása a fotográfus 

előzetes írásos engedélyéhez kötött. 

 

Fogyasztói panasz, békéltetési testülethez való fordulás 

Fogyasztói panasszal élhetsz. Amennyiben a fogyasztói panaszodat elutasítom, úgy jogosult 

vagy a lakóhelyed vagy tartózkodási helyed szerint illetékes Békéltető Testülethez is fordulni: 

a békéltető testületi eljárás megindításának feltétele, hogy a fogyasztó az érintett 

vállalkozással közvetlenül megkísérelje a vitás ügy rendezését. Az eljárásra – a fogyasztó erre 

irányuló kérelme alapján – az illetékes testület helyett a fogyasztó kérelmében megjelölt 

békéltető testület illetékes. 

A békéltető testület hatáskörébe tartozik a fogyasztói jogvita bírósági eljáráson kívüli 

rendezése. A békéltető testület feladata, hogy megkísérelje a fogyasztói jogvita rendezése 

céljából egyezség létrehozását a felek között, ennek eredménytelensége esetén az ügyben 

döntést hoz a fogyasztói jogok egyszerű, gyors, hatékony és költségkímélő érvényesítésének 

biztosítása érdekében. A békéltető testület a fogyasztó vagy a vállalkozás kérésére tanácsot ad 

a fogyasztót megillető jogokkal és a fogyasztót terhelő kötelezettségekkel kapcsolatban. 

A békéltető testület eljárása a fogyasztó kérelmére indul. A kérelmet a békéltető testület 

elnökéhez kell írásban benyújtani: az írásbeliség követelményének levél, távirat, távgépíró 

vagy telefax útján, továbbá bármely egyéb olyan eszközzel is eleget lehet tenni, amely a 

címzett számára lehetővé teszi a neki címzett adatoknak az adat céljának megfelelő ideig 

történő tartós tárolását, és a tárolt adatok változatlan formában és tartalommal történő 

megjelenítését. 

A kérelemnek tartalmaznia kell 



a) a fogyasztó nevét, lakóhelyét vagy tartózkodási helyét, 

b) a fogyasztói jogvitával érintett vállalkozás nevét, székhelyét vagy érintett 

telephelyét, 

c) ha a fogyasztó az illetékességet az illetékes békéltető testület helyett kérelmezett 

testület megjelölését, 

d) a fogyasztó álláspontjának rövid leírását, az azt alátámasztó tényeket és azok 

bizonyítékait, 

e) a fogyasztó nyilatkozatát arról, hogy a fogyasztó az érintett vállalkozással 

közvetlenül megkísérelte a vitás ügy rendezését 

f)a fogyasztó nyilatkozatát arra nézve, hogy az ügyben más békéltető testület eljárását 

nem kezdeményezte, közvetítői eljárás nem indult, keresetlevél beadására, illetve 

fizetési meghagyás kibocsátása iránti kérelem előterjesztésére nem került sor, 

g) a testület döntésére irányuló indítványt, 

h) a fogyasztó aláírását. 

 

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak másolatát (kivonatát), amelynek 

tartalmára a fogyasztó bizonyítékként hivatkozik, így különösen a vállalkozás írásbeli 

nyilatkozatát a panasz elutasításáról, ennek hiányában a fogyasztó rendelkezésére álló egyéb 

írásos bizonyítékot az előírt egyeztetés megkísérléséről. 

Ha a fogyasztó meghatalmazott útján jár el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazást. 

A Békéltető Testületekről bővebb információ itt érhető el: http://www.bekeltetes.hu 

A területileg illetékes Békéltető Testületekről bővebb információ itt érhető 

el: http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek 

 

Az egyes területileg illetékes Békéltető Testületek elérhetőségei: 

Baranya Megyei Békéltető Testület 

Cím: 7625 Pécs, Majorossy I. u. 36. 

Telefonszám: 06-72-507-154 

Fax: 06-72-507-152 

E-mail: abeck@pbkik.hu; mbonyar@pbkik.hu 

Bács-Kiskun Megyei Békéltető Testület 

Cím: 6000 Kecskemét, Árpád krt. 4. 

Telefonszám:06-76-501-500; 06-76-501-525, 06-76-501-523 

Fax: 06-76-501-538 

http://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.bekeltetes.hu%2F&h=1AQGN6klNAQEEvXQviNdNorDDnL_DNQUcwzmlyDbSD3sNpA&enc=AZNTxHsRgv1NOpKAHZ4DEwNP0eL8T9X2wKOAvC8atTwi4VyjcGt64EyBgtgeOLiUZRSS8ELlTAjy4Cs7i-FQ5wkgamsSYuV4yt5DHWEddqDcqlDZqxZQyE0LhypRIlcVSw0odvItM7yroZgBd9jWsey7FM-vQHxfWO-r9Cti-CWqQA&s=1
http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek


E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu; mariann.matyus@bkmkik.hu 

Honlap: www.bacsbekeltetes.hu 

Békés Megyei Békéltető Testület 

Cím: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5. 

Telefonszám: 06-66-324-976 

Fax: 06-66-324-976 

E-mail: eva.toth@bmkik.hu 

Borsod-Abaúj-Zemplén Megyei Békéltető Testület 

Cím: 3525 Miskolc, Szentpáli u. 1. 

Telefonszám:06-46-501-091;06-46-501-870 

Fax: 06-46-501-099 

E-mail: kalna.zsuzsa@bokik.hu 

Budapesti Békéltető Testület 

Cím: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310. 

Telefonszám: 06-1-488-2131 

Fax: 06-1-488-2186 

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu 

Csongrád Megyei Békéltető Testület 

Cím: 6721 Szeged, Párizsi krt. 8-12. 

Telefonszám: 06-62-554-250/118 

Fax: 06-62-426-149 

E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu 

Fejér Megyei Békéltető Testület 

Cím: 8000 Székesfehérvár, Hosszúsétatér 4-6. 

Telefonszám:06-22-510-310 

Fax: 06-22-510-312 

E-mail: fmkik@fmkik.hu 

Győr-Moson-Sopron Megyei Békéltető Testület 

Cím: 9021 Győr, Szent István út 10/a. 

Telefonszám: 06-96-520-217 

Fax: 06-96-520-218 

E-mail: bekeltetotestulet@gymskik.hu 

Hajdú-Bihar Megyei Békéltető Testület 

Cím: 4025 Debrecen, Vörösmarty u. 13-15. 

http://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.bacsbekeltetes.hu%2F&h=-AQGcwko3AQHu6GUasjX98UZoDaeaqVd8JjucOjknRMAM1A&enc=AZNfk-tSsyVRI6rgsgFCvwAOqkCquUqxbw9fBZc69a4oXIeGUqBLD6QzZ1iAJnIliF6cIwewd4S_FJK3qt3Q45P5MerDUHeERDwnZCP1_0azM1-GaewaJTjzhmAKQk5UwgY4SUDrNi2luZHSD0tAkjbirCbdbWaOp1RkgEANb50DiQ&s=1


Telefonszám: 06-52-500-710 

Fax: 06-52-500-720 

E-mail: korosi.vanda@hbkik.hu 

Heves Megyei Békéltető Testület 

Cím: 3300 Eger, Faiskola út 15. 

Telefonszám: 06-36-429-612 

Fax: 06-36-323-615 

E-mail: hkik@hkik.hu 

Jász-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltető Testület 

Cím: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. III. emelet 305-306. 

Telefonszám: 06-56-510-621, 06-20-373-2570 

Fax: 06-56-510-628 

E-mail: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu 

Komárom-Esztergom Megyei Békéltető Testület 

Cím: 2800 Tatabánya, Fő tér 36. 

Telefonszám: 06-34-513-027 

Fax: 06-34-316-259 

E-mail: szilvi@kemkik.hu 

Nógrád Megyei Békéltető Testület 

Cím: 3100 Salgótarján, Alkotmány út 9/A. 

Telefonszám: 06-32-520-860 

Fax: 06-32-520-862 

E-mail: nkik@nkik.hu 

Pest Megyei Békéltető Testület 

Cím: 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 6-8. III. emelet 331. 

Telefonszám: 06-1-269-0703 

Fax: 06-1-474-7921 

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu 

Somogy Megyei Békéltető Testület 

Cím: 7400 Kaposvár, Anna u.6. 

Telefonszám: 06-82-501-026 

Fax: 06-82-501-046 

E-mail: skik@skik.hu 



Szabolcs-Szatmár-Bereg Megyei Békéltető Testület 

Cím: 4400 Nyíregyháza, Széchenyi u. 2. 

Telefonszám: 06-42-311-544 

Fax: 06-42-311-750 

E-mail: bekelteto@szabkam.hu 

Tolna Megyei Békéltető Testület 

Cím: 7100 Szekszárd, Arany J. u. 23-25. III. emelet 

Telefonszám: 06-74-411-661 

Fax: 06-74-411-456 

E-mail: kamara@tmkik.hu 

Vas Megyei Békéltető Testület 

Cím: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2. 

Telefonszám: 06-94-312-356 

Fax: 06-94-316-936 

E-mail: vmkik@vmkik.hu 

Veszprém Megyei Békéltető Testület 

Cím: 8200 Veszprém, Radnóti tér 1. földszint 116. 

Telefonszám: 06-88-429-008 

Fax: 06-88-412-150 

E-mail: bekelteto@veszpremikamara.hu 

Zala Megyei Békéltető Testület 

Cím: 8900 Zalaegerszeg, Petőfi u. 24. 

Telefonszám: 06-92-550-513 

Fax: 06-92-550-525 

E-mail: zmbekelteto@zmkik.hu 

 


